	Место подписания
	Новосибирск

	Дата подписания
	____________ года


Договор на техническое обслуживание 

№ НФ-ТО _____
Акционерное общество «Кей Си Групп», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Разумейко Олега Валентиновича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _________________________________, действующего на основании ______________, с другой стороны, а вместе именуемые “Стороны”, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по осуществлению ___________________________ работ по адресу: ___________________________(далее по тексту – «Объект»).
1.2. Перечень работ содержится в Локальном сметном расчете № 1 (Приложение №1), который  является неотъемлемой частью настоящего договора.

1.3. К обслуживанию принимается сертифицированное в РФ оборудование, установленное и эксплуатируемое с соблюдением требований инструкций по эксплуатации, технической документации, находящееся на момент принятия на обслуживание Исполнителем в технически исправном состоянии.

1.4. При осуществлении технического обслуживания Исполнитель руководствуется документацией заводов-изготовителей оборудования и стандартами работы, принятыми в организации Исполнителя.
1.5. Исполнитель приступает к выполнению своих обязательств по техническому обслуживанию Объекта, после сдачи (введения) Заказчиком Объекта в эксплуатацию, в установленном законом порядке, и передачи его Подрядчику для осуществления технического обслуживания по Акту приема-передачи.
1.6. Техническое обслуживание включает в себя плановое и неплановое/аварийное обслуживание. При этом, стоимость непланового/аварийного технического обслуживания не входит в цену настоящего Договора и оплачивается Заказчиком согласно Прейскуранта Исполнителя. Исполнитель вправе в одностороннем порядке менять тарифы по неплановому/аварийному обслуживанию.

2. Обязательства Сторон

2.1. Заказчик обязуется:

2.1.1. Своевременно оплачивать услуги Исполнителя в соответствии с условиями настоящего договора.

2.1.2. Передать Исполнителю всю необходимую проектно-техническую документацию (проект, копии техпаспортов и инструкций по эксплуатации) на оборудование, подлежащее техническому обслуживанию в соответствии с настоящим договором.

2.1.3. Оформлять, по представлению Исполнителя, своевременный допуск его специалистов к работе на объектах Заказчика, согласно установленному последним порядку. Обеспечить специалистам Исполнителя беспрепятственный проход с инструментами, расходными материалами и оборудованием для выполнения работ на территорию и с территории объектов Заказчика, и оказывать в этом содействие.

2.1.4. Передать Исполнителю Объект (уже введенный в эксплуатацию) для осуществления технического обслуживания по Акту приема-передачи.

2.1.5. Предоставлять Исполнителю возможность пользования источниками электроэнергии, холодного и горячего водоснабжения для проведения работ по настоящему Договору без дополнительной оплаты.
2.1.6. Обеспечить жильем персонал (представителей) Исполнителя на период проведения технического/сервисного обслуживания.
2.1.7. Назначить своего представителя для оказания содействия Исполнителю при проведении работ по Договору. Представителем Заказчика в целях исполнения настоящего договора признается  ________________________, тел.: _________________________.
2.1.8. Принимать выполненные по настоящему Договору работы в трехдневный срок после представления Исполнителем Акта выполненных работ, подписанного со своей Стороны. В случае мотивированного отказа Заказчика от подписания Акта выполненных работ полностью или частично, Стороны оформляют Акт о наличии дефектов, которые Исполнитель устраняет в сроки, согласованные с Заказчиком. В случае неподписания Акта либо ненаправления мотивированного отказа от его подписания в установленные сроки, Исполнитель вправе подписать Акт в одностороннем порядке. При этом, работы считаются принятыми Заказчиком без замечаний к срокам, объемам, качеству их выполнения и подлежат оплате.
2.1.9. Не производить действий или работ, способных нанести вред или ущерб оборудованию. 

2.1.10. Своевременно оповещать Исполнителя о смене уполномоченного лица и изменении контактных телефонов.

2.1.11. Выполнять требования инструкций по эксплуатации, технической документации, а также указания завода-изготовителя и Исполнителя, касающиеся эксплуатации оборудования и ухода за ним.

2.1.12. Не допускать к работе на оборудовании лиц, не имеющих необходимой квалификации для производства работ с соответствующим оборудованием.

                   2.2.             Исполнитель обязуется:

2.1.1. Своевременно и качественно выполнять работы в объеме, предусмотренном настоящим договором и инструкциями завода-изготовителя. Использовать необходимые для выполнения работ по настоящему Договору запасные части, расходные материалы, детали оборудования (далее - расходные материалы), надлежащего качества. 
2.1.2. При производстве работ соблюдать требования технической документации на оборудование и инструкций завода-изготовителя, а также правила техники безопасности.

2.1.3. Обеспечивать прибытие специалистов на Объект для производства работ.
2.1.4. Сообщать Заказчику все сведения о ходе выполнения работ по Договору.

В случае возникновения обстоятельств, замедляющих ход выполнения обязательств по настоящему Договору, немедленно ставить в известность Заказчика для принятия соответствующих мер.

2.1.5. Соблюдать пропускной и внутриобъектный режим в помещениях и на территории объектов Заказчика.

2.1.6. В целях надлежащего выполнения условий настоящего Договора, заключать соответствующие договоры с другими юридическими  лицами.

2.1.7. Предоставлять на утверждение Заказчика подписанный со своей Стороны Акт выполненных работ не позднее 3-х дней после фактического выполнения работ.
2.1.8. Гарантийные обязательства Исполнителя перед Заказчиком на выполненные работы составляют – 3 (три) месяца.
2.1.9. В случае непланового/аварийного технического обслуживания, оперативно отреагировать на заявку Заказчика и поставить последнего в известность о дате и времени его проведения.
3. Цена договора и порядок расчетов

3.1. Стоимость работ по настоящему договору определяется Локальным сметным расчетом  № 1 (Приложение № 1), являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора, и составляет ______________ (_______________) рублей __копеек, в т.ч. НДС 18 % в сумме ___________ руб.
Оплата работ по Договору производится Заказчиком после подписания Сторонами акта (актов) сдачи-приемки выполненных работ (оказанных Услуг) на основании счета Исполнителя в течение 30 (тридцати) банковских дней с даты получения Заказчиком счета.
3.2. В цену, предусмотренную настоящим договором, не входит стоимость расходных материалов, запасных частей и принадлежностей, необходимость в которых может возникнуть при проведении обслуживания. В случае необходимости использования запасных частей при производстве работ, Заказчик оплачивает стоимость запасных частей не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента выставления Исполнителем согласованного с Заказчиком счета. 
3.3. В цену, предусмотренную настоящим договором, не входят расходы Исполнителя на проживание его персонала по месту нахождения Объекта, при проведении технического/сервисного обслуживания. Заказчик обязуется обеспечить жильем персонал (представителей) Исполнителя на период проведения технического/сервисного обслуживания. 

3.4. Оплата непланового/аварийного обслуживания осуществляется Заказчиком в  течение 3 (трех) рабочих дней на основании выставленного Исполнителем Счета на оплату. 

3.5. При выходе из строя оборудования или его повреждении, произошедшем  по причинам, не связанным с выполнением Исполнителем обязанностей по настоящему договору, а также ремонта оборудования капитального характера  (замена основных узлов, комплектующих деталей, агрегатов и т. п.), ремонтные работы производятся Исполнителем после предварительного согласования их стоимости с Заказчиком. Данные работы оплачиваются отдельно по выставленным счетам, в порядке, предусмотренном настоящим Договором.

3.6. Счёт-фактура представляется Исполнителем Заказчику в соответствии с действующим законодательством.

3.7. Во всех случаях, предусмотренных настоящим Договором, обязательство по оплате считается выполненным Заказчиком с момента зачисления подлежащих уплате  денежных средств на счет Исполнителя по данному Договору.

3.8. Расчеты по настоящему договору производятся в рублях.
4. Сроки и порядок производства работ, ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ РАБОТ
4.1. Работы выполняются Исполнителем в следующие сроки:

Начало работ - дата приемки Исполнителем от Заказчика по Акту приема-передачи оборудования, указанного в п. 1.1 настоящего Договора;

Окончание работ – не позднее 45 (сорока пяти) рабочих дней, с даты получения Исполнителем от Заказчика по Акту приема-передачи оборудования, указанного в п. 1.1 настоящего Договора.
4.2. Ответственным лицом от Исполнителя по настоящему Договору является Зарубеев Павел Григорьевич, т. 8-923-110-21-51.
4.3. При возникновении необходимости в использовании запасных частей, Исполнитель доставляет их на Объект. Если необходимые запасные части отсутствуют у Исполнителя на момент проведения работ, Стороны согласовывают срок, в течение которого Исполнитель обязуется приобрести и доставить запасные части на Объект.

4.4. Приемка выполненных работ по настоящему Договору осуществляется Заказчиком в трехдневный срок после представления Исполнителем Акта выполненных работ, подписанного со своей Стороны. В случае мотивированного отказа Заказчика от подписания Акта выполненных работ полностью или частично, Стороны оформляют Акт о наличии дефектов, которые Исполнитель устраняет в сроки, согласованные с Заказчиком. Факт устранения недостатков отмечается Сторонами в вышеуказанном акте, после чего должен быть подписан акт выполненных работ. 

4.5. В случае неподписания Акта либо ненаправления мотивированного отказа от его подписания в установленные сроки, Исполнитель вправе подписать Акт в одностороннем порядке. При этом, работы считаются принятыми Заказчиком без замечаний к срокам, объемам, качеству их выполнения и подлежат оплате.

4.6. В случае принятия Сторонами согласованного решения о прекращении оказания Услуг настоящий Договор расторгается, и между Сторонами проводится сверка расчетов. При этом Заказчик обязуется оплатить фактически произведенные до дня расторжения затраты Исполнителя на оказание Услуг по настоящему Договору.
5. Ответственность Сторон

5.1. Исполнитель несет ответственность за качество выполняемых по настоящему договору работ при условии соблюдения Заказчиком требований технической документации (проект, технические паспорта, исполнительная документация), инструкций по эксплуатации. 

5.2. Исполнитель не несет ответственность за аварии, вызванные причинами, не связанными непосредственно с работами, выполняемыми Исполнителем по настоящему договору, включая, но не ограничиваясь:

-действия (бездействие) Заказчика или третьих лиц, в том числе неквалифицированное вмешательство в работу оборудования;

- отключение электроэнергии;

-невыполнение Заказчиком рекомендаций Исполнителя, требований инструкций по эксплуатации;

5.3. За нарушение Заказчиком сроков оплаты работ по настоящему Договору, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика оплаты пени в размере 0,1% от неоплаченной суммы за каждый день просрочки. 

5.4. Заказчик вправе отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке, направив Исполнителю письменное уведомление за 30 календарных (тридцать) дней до фактического прекращения отношений. При этом Заказчик должен оплатить Исполнителю фактически выполненные работы, а в случае, когда до момента получения уведомления Заказчика об отказе от исполнения настоящего Договора Исполнитель произвел какие-либо расходы в целях настоящего договора - возместить эти расходы.

5.5. Исполнитель не несет ответственность за невыполнение или несвоевременное выполнение работ по плановому техническому обслуживанию в случае нарушения Заказчиком обязательства, предусмотренного п. 2.1.1., 2.1.2., 2.1.3., 2.1.4 настоящего договора.

5.6. За невыполнение или несвоевременное выполнение Исполнителем работ, указанных в Приложении №1 настоящего договора Заказчик, на основании письменной претензии, вправе потребовать оплаты пени в размере 0,1 % от стоимости невыполненных работ.

5.7. В остальном Стороны несут ответственность в порядке и на условиях, предусмотренных действующим законодательством РФ.

6. Форс-мажор

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения настоящего договора, которые Стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами.

6.2. К таким событиям Стороны относят: наводнение, пожар, землетрясение, взрывы, военные действия, забастовки, локауты, массовые беспорядки или действия властей (в том числе, принятие ими нормативных актов) и иные подобные события, делающие невозможным выполнение условий настоящего договора.

6.3. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств по настоящему договору, должна известить об этом другую Сторону не позднее чем в трехдневный срок.

6.4. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, исполнение обязательств по договору откладывается на весь период действия этих обстоятельств. В случае если обстоятельства длятся более трех месяцев, любая из Сторон вправе расторгнуть настоящий договор. При этом Сторона, для которой возникли обстоятельства непреодолимой силы, освобождается от ответственности, предусмотренной настоящим договором и действующим законодательством за невыполнение (ненадлежащее выполнение) обязательств.
7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ
7.1. Стороны обязаны сохранять конфиденциальность информации, полученной в ходе исполнения настоящего Договора.
7.2. Передача конфиденциальной информации третьим лицам, опубликование или иное разглашение такой информации может осуществляться только с письменного согласия Заказчика, независимо от причины прекращения действия настоящего Договора.
7.3. Исполнитель не несет ответственности в случае передачи им информации государственным органам, имеющим право ее затребовать в соответствии с законодательством Российской Федерации, если он предварительно уведомит Заказчика об обращении за информацией соответствующих государственных органов.
8. Срок действия договора, заключительные положения
8.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его подписания и действует до 31.12.2016 г., но, в любом случае, действие Договора не может прекратиться ранее исполнения Сторонам своих обязательств по нему. 
8.2. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются письменным соглашением Сторон.
8.3. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.
8.4. Заказчик, решивший расторгнуть настоящий Договор, должен направить письменное уведомление о намерении расторгнуть настоящий Договор Исполнителю не позднее чем за 30 (тридцать) календарных дней до предполагаемой даты расторжения настоящего Договора. Настоящий Договор считается расторгнутым с даты, указанной в уведомлении о расторжении. При этом Заказчик обязан оплатить фактические затраты по оказанию Услуг, произведенные до даты получения Исполнителем уведомления о расторжении настоящего Договора.
8.5. Уступка права требования по настоящему Договору возможна только с письменного согласия другой Стороны.

8.6. В случае изменения у какой-либо из Сторон юридического статуса, адреса и банковских реквизитов, она обязана в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня возникновения изменений известить другую Сторону.
8.7. Во всём остальном, что не предусмотрено договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.
8.8. Споры, возникающие между Сторонами, последние будут пытаться урегулировать путем переговоров. При невозможности урегулирования спора, он передается на рассмотрение в Арбитражный суд Новосибирской области. При этом, Стороны предусматривают обязательный претензионный порядок, со сроком рассмотрения претензии в 10 (десять) рабочих дней, с момента получения претензии. 
8.9. Настоящий договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

8.10. Перечень приложений:

- Приложение № 1 — Локальный сметный расчет № 1.
9. Юридические адреса и реквизиты сторон
	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	___________________
Юридический адрес: _____________________
Фактический адрес: _______________________
ИНН ___________
КПП ____________
ОГРН ______________
р/сч 

в 

БИК 

Кор сч  
Тел.: 
	АО «Кей Си Групп»

Юридический адрес: 630090, г. Новосибирск, ул. Семьи Шамшиных, д. 37А

ИНН 7020031144

КПП 540601001
ОКПО 44228767
р/с  40702810900000021194

Новосибирский филиал ПАО Банка "ФК Открытие"

к/сч 30101810550040000839

БИК 045004839

Тел.: (383) 284 05 00



	_________________
	Генеральный директор 

	_________________ /_________/
	                  ____________________/Разумейко О.В./

	м.п.
	
м.п.

	                                                                   
	                        


Приложение № 2
                                                               к Договору на техническое обслуживание 

№ __ от ___________
АКТ ПРИЕМА-ПЕРЕДАЧИ ОБОРУДОВАНИЯ

к Договору на техническое обслуживание № _________ от ________ г.

г. Новосибирск                                                                                        «___» _____________20___ года 

Акционерное общество «Кей Си Групп», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице генерального директора Разумейко Олега Валентиновича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и 
____________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ____________________, действующего на основании ___________, с другой стороны, а вместе именуемые “Стороны”, заключили настоящий Акт о нижеследующем:

1. Настоящим Заказчик подтверждает, что Объект, указанный в п. 1.1 Договора на техническое обслуживание № _________ от __________г. (далее по тексту – Договор), включая оборудование, указанное в Приложении № 1 к Договору (далее по тексту – Оборудование), сдан (введен) в эксплуатацию.

2. Заказчик передал, а Исполнитель принял Оборудование для проведения работ технического (сервисного) обслуживания, согласно положениям Договора.
3. Настоящий Акт составлен на русском языке, в двух идентичных экземплярах – по одному для каждой из Сторон.
	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	___________________

Юридический адрес: _____________________

Фактический адрес: _______________________

ИНН ___________

КПП ____________

ОГРН ______________

р/сч 

в 

БИК 

Кор сч  

Тел.:
	АО «Кей Си Групп»

Юридический адрес: 630090, г. Новосибирск, ул. Семьи Шамшиных, д. 37А

ИНН 7020031144

КПП 540601001

р/с  40702810900000021194

Новосибирский филиал Банка "ФК Открытие"

к/сч 30101810550040000839

БИК 045004839

Тел.: (383) 284-05-00



	_________________
	Генеральный директор

	_________________ /___________/
	          ____________________/Разумейко О.В./

	
	             м.п.

	м.п.
	



Заказчик                                            Исполнитель


1

